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POLITICA DA QUALIDADE

Obter a satisfacéo dos clientes, atendendo por completo suas necessidades e expectativas, por meio
do fornecimento de produtos e servigos na area analitica, comprometendo toda empresa na
realizacdo e busca por melhorias do nosso Sistema de Gestdo da Qualidade, em um ambiente de
trabalho que promova a satisfacdo e a realizacdo de todos os colaboradores.

Sao Paulo, 09 de Maio de 2005.

Gerente Geral
Claudio de Almeida
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